Vzdelavacia Akadémia Jana Amosa Komenského

V.AJAK., s.r.0., Kapitulska 28, 917 01 TRNAVA ; »
IO 36333166 DIC 2021790012 €. REG. 14381/R — OKR. SUD TRENCIN

Tel. €.: 0948/259 629, 0948/321 982, e-mail: kurzy.tt@vajak.sk, www.vajak.sk.

Vas pozyva na odborny tréning

ZVLADANIE KONFLIKTNYCH SITUACII

ermin: 19. oktéber 2017 o 8:30 hod.

iesto konania: V.A.J.AK.,, s.r.o., Kapitulska 28, 917 01 Trnava
ektor: Lubomira Hnatova, PhD.

rogram:

* Vznik konfliktnych situacii. Symptomy zrenia konfliktu.

* Predpoklady konstruktivnej komunikacie pri rieSeni konfliktu.
« Stratégie, Styly rieSenia konfliktov.

» Zasady budovania vztahu pri rieSeni konfliktov.

+ Komunikacia nepopularnych sprav a opatreni.

* Funkcie konfliktov, désledky nerieSenych konfliktov.

* RieSenie konfliktnych a zatazovych situacii.

» Diskusia, rieSenie nametov ucastnikov tréningu.

e A e e /2,- € s DPH (60 € bez DPH) / 1 osoba

*je stanoveny v zmysle zakona ¢.18/1996 Z. z., §3, ods.1, v cene su zahrnuté naklady na organizaciu seminara, obCerstvenie, obed a rezijné naklady.

UCASTNICI OBDRZIA POTVRDENIE O ABSOLVOVANi ODBORNEHO TRENINGU.

Zavaznu prihlasku zaslite do 16.10.2017 e-mailom, postou alebo osobne na horeuvedenu
adresu. Do tohto terminu prosime tiez uhradit’ u¢astnicky poplatok na €islo uctu:

C. 0.: 2628800766/1100, KS 0308, VS 19101711, ICO 36333166, IC DPH SK2021790012,
IBAN SK02 1100 0000 0026 2880 0766

V pripade neucasti vloZné nevraciame, je mozné vyslat iného ucCastnika. Fakturu obdrzite
na Skoleni alebo Vam ju zaSleme poStou na zaklade riadne vyplnenej prihlasky. Zavazne
prinlasenym ucastnikom zaSleme osobitnu pozvanku. BlizSie informacie: Mgr. FrantiSek Kozon,
tel. €.: 0948/259 629, e-mail: kurzy.tt@vajak.sk, www.vajak.sk.

PaedDr. Miroslav Hloben, CSc.
riaditel pobocky V.A.J.A.K., s.r.o. v Trnave

PRIHLASKA
na odborny tréning ,,Zvladanie konfliktnych situacii“ — 19.10.2017

Meno a priezvisko Nazov a adresa zamestnavatela tel. Cislo: .o,
PP PRRPP €-Maill oo
e eekeeeeeeees e RR ettt ICO: e
T OO OO UV PO VPP IC DPH: oo
CISI0 UEHU / IBAN: ...ttt DIC: e

V pripade Vasej thrady prevodom na Gcet v suvislosti s riadnym vystavenim faktury Vas prosime o vypisanie Vasho €isla uétu
na prihlasku a pri platbe uvedte Vase identifikacné Cislo organizacie, resp. firmy (ICO) ako Specificky symbol (SS).
A) Ugastnicky vo vyske ....... € bol uhradeny dnia .............. 4K o T U OSSPSR
B) Ak bude platba v hotovosti, prosime oznadit’ krizikom I:l

peciatka a podpis
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